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Mall enligt artikel 28.3 i dataskyddsförordningen. Samma innehåll som bilaga 1 i villkoren för uppdrag,
som gäller utan underskrift när ni godkänner en offert. Den här mallen används när er organisation vill
ha ett fristående, undertecknat avtal. Ni kan också använda er egen mall.

Parter

Personuppgiftsansvarig: [Organisationens namn], org.nr [ ], nedan "Kunden".

Personuppgiftsbiträde: Brickstream AB, org.nr 556792-7644, Linköping, e-post info@brickstream.se, nedan
"Brickstream".

1 Omfattning

Avtalet gäller när material som Kunden skickar till Brickstream i en beställning eller ett gratisprov innehåller
personuppgifter. Det kompletterar villkoren för uppdrag och den offert Kunden har godkänt ("Huvudavtalet").
Vid motstridighet gäller detta avtal i frågor om personuppgifter.

2 Instruktioner

Brickstream behandlar personuppgifterna bara enligt Kundens dokumenterade instruktioner: Huvudavtalet,
beställningen och Bilaga 1. Anser Brickstream att en instruktion strider mot dataskyddsreglerna informeras
Kunden utan dröjsmål.

3 Tystnadsplikt

Alla som får åtkomst till uppgifterna hos Brickstream, inklusive slutgranskare, är bundna av tystnadsplikt eller
sekretessavtal.

4 Säkerhet

Brickstream vidtar de tekniska och organisatoriska åtgärder som beskrivs i Säkerhetsbeskrivningen (Bilaga 2)
och som krävs enligt artikel 32.
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5 Underbiträden

Kunden lämnar ett allmänt förhandsgodkännande till underbiträdena i Bilaga 3. Brickstream informerar
Kunden minst 30 dagar före ett byte eller tillägg, och Kunden får invända av sakliga skäl. Brickstream ålägger
underbiträden motsvarande skyldigheter och ansvarar för deras behandling som för sin egen.

6 Överföring till tredje land

Överföring utanför EU/EES sker bara med skyddsåtgärder enligt kapitel V, till exempel EU-kommissionens
standardavtalsklausuler eller EU–US Data Privacy Framework. I dag sker AI-bearbetningen i USA (Bilaga 3).

7 Bistånd

Brickstream hjälper Kunden att besvara de registrerades begäranden (artiklarna 12–22) och med säkerhet,
konsekvensbedömningar och förhandssamråd (artiklarna 32–36), med hänsyn till behandlingens art.

8 Personuppgiftsincidenter

Brickstream underrättar Kunden utan onödigt dröjsmål och senast 24 timmar efter att en incident som berör
Kundens uppgifter har upptäckts, med den information som krävs enligt artikel 33.3.

9 Granskning

Brickstream lämnar den information som behövs för att visa att skyldigheterna fullgörs och möjliggör
granskningar efter skälig förvarning, högst en gång per år utom vid incident.

10 Radering

Brickstream raderar materialet och leveransen 30 dagar efter leverans och direkt om beställningen avbryts
eller avböjs; ett gratisprov och dess underlag senast 30 dagar efter att provet har levererats eller avböjts. Kvar
finns bara uppgifter som måste sparas enligt lag (bokföringsunderlag).

11 Ansvar och giltighet

Ansvar enligt Huvudavtalet och artikel 82. Avtalet gäller så länge Brickstream behandlar personuppgifter för
Kundens räkning.
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Bilaga 1 – Behandlingen

Ändamål Att ta fram den beställda leveransen eller gratisprovet

Registrerade Personer som nämns i Kundens material, till exempel kontaktpersoner och konsulter i CV

Uppgifter Namn, roll och kontaktuppgifter, och andra uppgifter som Kunden väljer att inte maskera. Inga
känsliga personuppgifter och inga personnummer.

Behandlingar Lagring, AI-bearbetning, granskning, leverans och radering

Varaktighet Från uppladdning till radering (30 dagar efter leverans; gratisprov senast 30 dagar efter leverans
eller avböjande)

Plats Lagring i Stockholm; AI-bearbetning enligt Bilaga 3
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Bilaga 2 – Säkerhetsåtgärder

Säkerhetsbeskrivningen, version 2026-10-16 (brickstream.se/sakerhetspaket).
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Bilaga 3 – Underbiträden

Underbiträdeslistan, version 2026-10-16 (brickstream.se/sakerhetspaket). För uppdrag och gratisprov:
Supabase (lagring, Stockholm), Vercel (webbserver, Stockholm), Anthropic PBC (AI-bearbetning, USA,
standardavtalsklausuler) och slutgranskare (Sverige, bundna av granskaravtal med samma skyldigheter).

Ort och datum

För Kunden För Brickstream AB
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